POLITIKA PRIVATNOSTI

OBAVIJEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA PUTEM OVOG WEB MJESTA
Opća uredba o zaštiti podataka (GDPR) postavlja visoke standarde za zaštitu osobnih podataka. S poštovanjem tih zahtjeva i primjenom preporučenih standarda sigurnosti i najboljih praksi, ovom politikom privatnosti pružaju se informacije o prikupljanju i obradi osobnih podataka putem web mjesta www.eufortia.hr, kao i o obradama temeljenim na našem legitimnom interesu. Za sve dodatne informacije molimo da nas kontaktirate putem navedenih kontakta. 

VODITELJ OBRADE
EUfortia, obrt za usluge i posredovanje u trgovini
Cvijete Zuzorić 3
Zagreb, 10000
Kontakt: +385 91 550 1036
e-mail: helenemes@yagoo.com

INFORMACIJE O PODACIMA KOJI SE OBRAĐUJU – SVRHA I ZAKONITA OSNOVA
Putem ove internetske stranice prikupljaju se osobni podaci u točno određene i zakonite svrhe. Podaci se obrađuju radi odgovaranja na postavljene upite i zahtjeve, pri čemu se prikupljaju kontakt informacije i sadržaj poruka koje sami dostavite. U slučaju kupovine članstva, korisnik se treba registrirati i sklopiti Ugovor o korištenju GYMS4YOU teretana, zbog čega se obrađuju podaci nužni za izvršenje ugovora, uključujući identifikacijske, kontaktne i podatke o plaćanju. Takva obrada podataka zakonita je jer je nužna za pružanje tražene usluge ili za poduzimanje radnji prije njezina pružanja, sukladno Općoj uredbi. Ako nužni podaci nisu dostavljeni, nećemo biti u mogućnosti izvršiti vašu traženu uslugu. U kontekstu zapošljavanja, moguće je da ćemo obrađivati podatke koje sami dostavite, uključujući životopis, motivacijsko pismo i osnovne identifikacijske informacije. Također, u marketinške svrhe možemo koristiti  adresu elektroničke pošte, ali isključivo radi dostave  obavijesti o našim novostima i uslugama,  a obradu možete zaustaviti u bilo kojem trenutku. Radi poboljšanja funkcionalnosti web stranice i korisničkog iskustva koristimo kolačiće, no obrađuju se isključivo oni za koje ste prethodno dali privolu. U svakom trenutku imate mogućnost upravljanja postavkama kolačića, a povlačenje pristanka ne utječe na zakonitost obrade koja je prethodno provedena.
LEGITIMNI INTERESI
U određenim situacijama, osobni podaci mogu se obrađivati na temelju našeg legitimnog interesa. Obrade koje se vrše na toj osnovi obuhvaćaju sljedeće: 
NEWSLETTER – Podatak koji se obrađuje je e-mail adresa, a svrha obrade je marketing. Način prikupljanja je direktno od ispitanika. Newsletterom šaljemo informacije o našim uslugama te obuhvaća posebne ponude i pogodnosti. U svakom trenutku imate pravo izraziti prigovor na obradu e-mail adrese u marketinške svrhe te možete ograničiti ili potpuno zabraniti tu obradu. 
PODACI PRIKUPLJENI PUTEM DRUŠTVENIH MREŽA
Stranice i profili kojima upravljamo na društvenim mrežama (Facebook, Instagram ili dr.) uvijek su pod točnim nazivom voditelja obrade. 
Osobne podatke o svojim kontaktima koje prikupimo korištenjem istih, koristimo samo u slučaju odgovaranja na upit ili komentar te se u niti jednu drugu svrhu podaci ne obrađuju i ne pohranjuju.
RAZDOBLJE POHRANE PODATAKA
Važno nam je osigurati transparentno i odgovorno postupanje s osobnim podacima naših korisnika. Osobni podaci čuvaju se isključivo onoliko dugo koliko je potrebno s obzirom na svrhu obrade, odnosno do isteka zakonskih rokova čuvanja, nakon čega se trajno brišu iz naših sustava, ukoliko ne postoji druga pravna osnova za njihovu daljnju pohranu. U slučaju obrade na temelju legitimnog interesa ista se vrši dok takav interes postoji, korisnik je ne ograniči ili u potpunosti zabrani ili se odjavi s liste primatelja (newsletter). Podatke koje obrađujemo na temelju pristanka, pohranjujemo sve dok se ne ostvari svrha obrade ili dok sami ne povučete svoj pristanak.
SIGURNOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA
Prikupljamo i obrađujemo osobne podatke u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka (GDPR) na način kojim se osigurava odgovarajuća sigurnost i povjerljivost u njihovoj obradi. Naš cilj je omogućiti učinkovitu primjenu načela zaštite podataka, smanjenje količine podataka, opseg njihove obrade, razdoblje pohrane i osiguranje njihove dostupnosti. U tu svrhu, implementirali smo odgovarajuće tehničke i organizacijske mjere zaštite kako bismo osigurali razinu sigurnosti koja odgovara rizicima koje predstavlja obrada podataka i prirodi osobnih podataka koji se štite. Prilikom uvođenja tih mjera, posebno smo uzeli u obzir karakteristike i troškove kako bismo postigli optimalan balans između zaštite podataka i praktične primjenjivosti. 
Redovito preispitujemo sve obrade podataka koje mogu predstavljati rizik za prava i slobode pojedinaca. Poduzeli smo odgovarajuće mjere zaštite kako bismo osigurali da osobni podaci budu zaštićeni od slučajnog ili nezakonitog uništenja, slučajnog gubitka, izmjene, neovlaštenog otkrivanja ili pristupa. Posebno smo usredotočeni na zaštitu podataka u slučajevima kada se osobni podaci prenose putem mreže i kako bismo spriječili moguće nezakonite oblike obrade.
OSTVARIVANJE PRAVA
Pravo na pristup
U svakom trenutku možete  zatražiti potvrdu obrađuju li se Vaši osobni podaci i detaljne informacije o obradi, osobito o njihovoj svrsi obrade, o vrsti/kategorijama osobnih podataka koji se obrađuju uključujući i uvid u svoje osobne podatke, o primateljima ili kategorijama primatelja te o predviđenom razdoblju u kojem će osobni podaci biti pohranjeni. 
Pravo na ispravak
Osiguravamo pravo na ispravak te bez odgađanja možete ishoditi ispravak netočnih i dopunu nepotpunih osobnih podataka.
Pravo na brisanje
Imate pravo postaviti zahtjev za brisanje svojih osobnih podataka. U slučaju opravdanosti zahtjeva i ako nas zakonska regulativa ne obvezuje na pohranu podataka, podaci će biti izbrisani bez nepotrebnog odgađanja. 
Pravo na ograničenje obrade
Imate pravo zatražiti ograničenje obrade svojih osobnih podataka u slučajevima predviđenim Općom uredbom. Posebice ističemo da možete ograničiti obradu osobnih podataka koja se temelji na legitimnom interesu kao zakonitoj osnovi za obradu. 
Pravo na povlačenje privole
Imate pravo u bilo kojem trenutku povući danu privolu. Bitno je napomenuti da povlačenje privole ne utječe na zakonitost obrade osobnih podataka koja je provedena do trenutka njezina povlačenja.

Pravo na prigovor
Imate pravo istaknuti prigovor na obradu svojih osobnih podataka u svim slučajevima predviđenim Općom uredbom. Posebno ističemo da možete istaknuti prigovor na obrade koje se temelje na legitimnom interesu kao zakonitoj osnovi za obradu te obradu ograničiti ili potpuno zabraniti.
Pravo na pritužbu 
U slučaju kada smatrate da je obradom došlo do povrede Vaših osobnih podataka i kršenja odredbi Opće uredbe, možete podnijeti pritužbu nadzornom tijelu Agenciji za zaštitu osobnih podataka iz Zagreba, Ulica Metela Ožegovića 16.
KONTAKT INFORMACIJE
Za dodatne informacije o obradi osobnih podataka ili ostvarivanje svojih prava, slobodno nas kontaktirajte putem službenika za zaštitu podataka ili drugih dostupnih kontaktnih kanala. Vaša sigurnost i povjerenje su nam od iznimne važnosti.
Kontakt: helenemes@yahoo.com 
www.eufortia.hr
OSTALE INFORMACIJE
Ova politika privatnosti redovito se preispituje, dopunjuje i mijenja kako bi uvijek odražavala stvarno stanje prikupljanja i obrade osobnih podataka putem ove web stranice. Molimo da redovito provjerite takve izmjene kako biste bili u potpunosti informirani o našim praksama vezanim uz zaštitu privatnosti i obradu podataka. U slučaju promjena koje mogu utjecati na vaša prava kao prava ispitanika ili u bitnome mijenjati prethodnu obavijest o obradi, posebice ako dođe do promjene svrha obrade, otkrivanja podataka ili prijenosa u treće zemlje, obavijest o tome biti će istaknuta u skočnom prozoru prilikom dolaska na ovo web mjesto.
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